
ПРЕДСЕДАТЕЛЬ 
ПРАВЛЕНИЯ

ПРЕДСЕДАТЕЛЬ 
ПРАВЛЕНИЯ

Блок
Корпоративный

бизнес

Блок
Корпоративный

бизнес

Блок 
Риски
Блок 
Риски

Финансовый 
департамент
Финансовый 
департамент

Заместитель главы 
департамента

Заместитель главы 
департамента

Отдел 
казначейства

Отдел 
казначейства

Отдел 
международных 

отношений

Отдел 
международных 

отношений

Комитет управления 
активами и пассивами
Комитет управления 

активами и пассивами

Комитет управления 
проектами и цифровой 

трансформации

Комитет управления 
проектами и цифровой 

трансформации

Кредитный комитет 
1 уровня

Кредитный комитет 
1 уровня

Комитет управления 
кредитных рисков

Комитет управления 
кредитных рисков

Комитет управления 
операционных рисков 

и информационной 
безопасности

Комитет управления 
операционных рисков 

и информационной 
безопасности

Комитет по бизнесу и 
тарифам

Комитет по бизнесу и 
тарифам

ПРАВЛЕНИЕПРАВЛЕНИЕ

Департаменти 
технологияҳои 

иттилоотӣ

Департаменти 
технологияҳои 

иттилоотӣ

Трайб управления 
сервисами

Трайб управления 
сервисами

Центр 
стандартизации 

учета

Центр 
стандартизации 

учета

Центр 
стандартизации 

учета

Зам. главного 
бухгалтера

Зам. главного 
бухгалтера

Зам. главного 
бухгалтера

Отдел учета 
внутренних 
операций

Отдел учета 
внутренних 
операций

Отдел 
внешней 

отчетности

Отдел 
внешней 

отчетности

Отдел  
расчетов с 

персоналом

Отдел  
расчетов с 

персоналом

 Отдел финансовых
данных и 

моделирования

 Отдел финансовых
данных и 

моделирования

 Отдел финансовых
данных и 

моделирования

Отдел МСФООтдел МСФООтдел МСФО

Отдел финансового 
анализа и контроля
Отдел финансового 
анализа и контроля
Отдел финансового 
анализа и контроля

Заместитель Главы 
департамента

Заместитель Главы 
департамента

Управление 
клиентских операций

Управление 
клиентских операций

Отдел по расчёту 
с контрагентами
Отдел по расчёту 
с контрагентами

Отдел расчетов и 
казначейских 

операций

Отдел расчетов и 
казначейских 

операций

Заместитель Главы 
департамента

Заместитель Главы 
департамента

Управление по 
сопровождения 
кредитования

Управление по 
сопровождения 
кредитования

Отдел подготовки 
розничных 
кредитов

Отдел подготовки 
розничных 
кредитов

Отдел подготовки 
бизнес кредитов

Отдел подготовки 
бизнес кредитов

Отдел 
сопровождения 

кредитных 
операций

Отдел 
сопровождения 

кредитных 
операций

Управление кассового 
сопровождения и 

терминальной сети

Управление кассового 
сопровождения и 

терминальной сети

Отдел по 
сопровождению 
кассовых работ

Отдел по 
сопровождению 
кассовых работ

Отдел по работе с 
платежами 
цифровых 
каналов

Отдел по работе с 
платежами 
цифровых 
каналов

Отдел 
сопровождения 
терминальной 

сети

Отдел 
сопровождения 
терминальной 

сети

Департамент 
операционного 

управления рисками

Департамент 
операционного 

управления рисками

Отдел оценки 
обеспечения
Отдел оценки 
обеспечения

Отдел отчетности и 
расчета резервов

Отдел отчетности и 
расчета резервов

Департамент 
стратегического 

управления рисками

Департамент 
стратегического 

управления рисками

Административно-
хозяйственное 

управление

Административно-
хозяйственное 

управление

Служба продажи 
залогов и 

администрирования 
недвижимости 

Служба продажи 
залогов и 

администрирования 
недвижимости 

Служба инкассацииСлужба инкассации

Департамент 
розничных продуктов

Департамент 
розничных продуктов

Служба организации и 
сопровождения 

строительно-
ремонтных работ 

зданий и сооружений 
банка 

Служба организации и 
сопровождения 

строительно-
ремонтных работ 

зданий и сооружений 
банка 

Департамент 
розничной сети

Департамент 
розничной сети

Трайб «Кредиты»Трайб «Кредиты»

Трайб «Транзакции»Трайб «Транзакции»

Трайб «Сбережения 
и привилегии»

Трайб «Сбережения 
и привилегии»

Трайб «Управление 
ценностью клиента»
Трайб «Управление 
ценностью клиента»

Управление 
розничных продаж

Управление 
розничных продаж

Управление 
курьерской 

доставки

Управление 
курьерской 

доставки

Управление 
клиентского 

сопровождения

Управление 
клиентского 

сопровождения

Управление 
дистанционного 

самообслуживания

Управление 
дистанционного 

самообслуживания

Центр планирования 
и координации сети
Центр планирования 
и координации сети

Отдел развития 
филиальной сети
Отдел развития 

филиальной сети

Департамент 
корпоративных продаж

Департамент 
корпоративных продаж

Управление продаж 
продуктов микро и 

МСБ

Управление продаж 
продуктов микро и 

МСБ

Управление продаж  
корпоративных 

продуктов

Управление продаж  
корпоративных 

продуктов

Центр планирования 
и поддержки

Центр планирования 
и поддержки

Департамент бизнес 
продуктов

Департамент бизнес 
продуктов

Трайб 
«Транзакции»

Трайб 
«Транзакции»

Трайб 
«Эквайринг»

Трайб 
«Эквайринг»

Трайб 
«Кредиты»

Трайб 
«Кредиты»

Управление 
карточных операций

Управление 
карточных операций

Отдел 
сопровождения 

карт

Отдел 
сопровождения 

карт

Отдел обработки 
карточных 
операций

Отдел обработки 
карточных 
операций

Отдел эмиссии 
карт 

Отдел эмиссии 
карт 

Управление по 
обслуживанию 

клиентов и валютных 
операций

Управление по 
обслуживанию 

клиентов и валютных 
операций

Отдел 
сопровождения 

счетов ЮЛ

Отдел 
сопровождения 

счетов ЮЛ

Отдел валютного 
контроля

Отдел валютного 
контроля

Отдел 
сопровождения 
меж.платежей и 

корр.счетов

Отдел 
сопровождения 
меж.платежей и 

корр.счетов

Scrum-команда 
Роботизированная 

автоматизация 
процессов

Scrum-команда 
Роботизированная 

автоматизация 
процессов

Scrum-команда 
OpServiceX

Scrum-команда 
OpServiceX

Центр операционной 
эффективности и 

аналитики

Центр операционной 
эффективности и 

аналитики

Комитет по 
управлению 
персоналом

Комитет по 
управлению 
персоналом

Центр планирования и 
обеспечения IT

Центр планирования и 
обеспечения IT

Трайб создания
и развития платформ

Трайб создания
и развития платформ

Центр IT-АрхитектурыЦентр IT-Архитектуры

Трайб контроля 
качества

и доставки изменений

Трайб контроля 
качества

и доставки изменений

Трайб инноваций
и развития талантов

Трайб инноваций
и развития талантов

Процессинговый центрПроцессинговый центр

Департамент 
маркетинга и рекламы 

Департамент 
маркетинга и рекламы 

Бренд и PRБренд и PR

Реклама и контентРеклама и контент

Маркетинг офлайн 
каналов

Маркетинг офлайн 
каналов

Департамент 
цифровых каналов

Департамент 
цифровых каналов

Трайб «Привлечение 
и конверсия»

Трайб «Привлечение 
и конверсия»

Трайб «Ценность, 
удержание и рост»
Трайб «Ценность, 

удержание и рост»

Центр дизайна Центр дизайна 

Центр продуктового 
маркетинга 

Центр продуктового 
маркетинга 

Scrum-команда
 

международных фи-
нансовых сообщений

Scrum-команда
 

международных фи-
нансовых сообщений

Scrum-команда 
Электронное досье

Scrum-команда 
Электронное досье

Комитет по 
комплаенсу
Комитет по 
комплаенсу

- Правление- Правление

Управление 
финансового учета и 

отчетности 
(Главный бухгалтер)

Управление 
финансового учета и 

отчетности 
(Главный бухгалтер)

 «Утверждено»
Наблюдательным  Советом 

ОАО «Банк Эсхата»
                          Протоколом №05/2026 

от 11 марта 2026г.
Комитет по 

информационным 
технологиям

Комитет по 
информационным 

технологиям

Операционный 
департамент

Операционный 
департамент

Департамент циф-
ровой трансфор-

мации и стратегии

Департамент циф-
ровой трансфор-

мации и стратегии

Стратегический офисСтратегический офис

Проектный офисПроектный офис

Продуктовый офисПродуктовый офис

Офис управления 
процессами

Офис управления 
процессами

Отдел 
информационной 

безопасности

Отдел 
информационной 

безопасности

Управление 
андеррайтинга

Управление 
андеррайтинга

Управление по 
работе с 

проблемными 
кредитами

Управление по 
работе с 

проблемными 
кредитами

Отдел по 
устойчивому 

развитию - ESG

Отдел по 
устойчивому 

развитию - ESG

Общий отделОбщий отдел

Блок 
Розничный бизнес

Блок 
Розничный бизнес

Департамент 
по работе 

с персоналом

Департамент 
по работе 

с персоналом

Служба охраны трудаСлужба охраны труда

Административно- 
хозяйственный 

департамент 

Административно- 
хозяйственный 

департамент 

Отдел кадрового 
администрирования

Отдел кадрового 
администрирования

Отдел подбора 
персонала

Отдел подбора 
персонала

Отдел развития 
персонала

Отдел развития 
персонала

Отдел мотиваций
и льгот

Отдел мотиваций
и льгот

Отдел подбора 
IT персонала

Отдел подбора 
IT персонала

Сектор коммуникации, 
корпоративной 

культуры и бренда

Сектор коммуникации, 
корпоративной 

культуры и бренда

Менеджер по работе 
с IT персоналом

Менеджер по работе 
с IT персоналом

Юридический отделЮридический отдел

Отдел внутренней и 
внешней 

безопасности

Отдел внутренней и 
внешней 

безопасности

ФИЛИАЛЫФИЛИАЛЫ

Блок маркетинга и 
цифровых каналов 
Блок маркетинга и 
цифровых каналов 

Вводится в действие с 01.04.2026

Управление 
моделирования 

и аналитики

Управление 
моделирования 

и аналитики

Управление 
развития 

кредитного 
процесса

Управление 
развития 

кредитного 
процесса

Управление 
интеграционных 

рисков

Управление 
интеграционных 

рисков

Отдел 
портфельного 

анализа

Отдел 
портфельного 

анализа


	Структура ГО-01.04.2026-ru.vsdx
	Страница-1


